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VI.1 Autonomía

Universitaria y

Gobernanza Inclusiva:

Programa de participación

democrática

Impulsar la participación de las instancias

competentes en la elaboración, revisión y

actualización de documentos normativos y

acuerdos de gestión, en concordancia con

la legislación vigente.

VI.1.1 Número de documentos normativos

creados o reformados al año

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Aplicar encuestas digitales de percepción y

procesos de consulta para apoyar la toma

de decisiones institucionales.

Implementación de modelo de Buzón de

Ayuda Institucional en apoyo a programa

institucionales como Unidad Unison , para

construir plataforma de seguimiento y

gestión de solicitudes

Mejorar procesos institucionales

simplificando trámites y servicios con

apoyo de tecnologías de la información.

VI.2.1 Número de procesos administrativos

automatizados o simplificados al año

2 4 4 4 4 4

Actualizar y adecuar el SIIA mediante

reingeniería de módulos de trámites y

servicios, en apego normativo.

VI.2.2 Número de sistemas y módulos

informáticos creados o rediseñados al

año

26 28 30 30 30 30

Promover el uso del SIIA para digitalizar

trámites, eliminar papel y habilitar

seguimiento en línea.

VI.2.3 Porcentaje de información financiera

presentada conforme a la Ley

General de Contabilidad

Gubernamental

80 100 100 100 100 100

Establecer un comité interdisciplinario de

mejora de procesos con representación de

los seis campus.

VI.2.4 Porcentaje de crecimiento de

recursos propios respecto al año

anterior

4 5 5 5 5 5

Continuar con la descentralización de

trámites.

VI.2.5 Porcentaje de observaciones

recibidas y solventadas, derivadas de

auditorías realizadas

75 80 85 85 90 95

Unidad Responsable: 2381 Dirección de Tecnologías de la Información

Eje Prioritario: VI Gobernanza Autónoma y Gestión Eficiente, Honesta, Austera y Transparente
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VI.2 Gestión Eficiente,

Honesta y Transparente:

Programa de mejora

administrativa
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Alinear el desarrollo y rediseño de sistemas

informáticos a procesos institucionales

documentados y modernizar módulos

existentes para responder a necesidades

académicas y administrativas emergentes

con colaboración interdepartamental.

VI.2.6 Porcentaje de solicitudes de

información de transparencia

recibidas y atendidas

100 100 100 100 100 100

Rediseñar portales con criterios de

accesibilidad, participación de personas

usuarias y revisión periódica.

VI.2.7 Número de eventos de capacitación,

actualización y/o superación del

personal administrativo ofrecidos al

año

20 4 4 4 4 4

Mejorar el Sistema de gestión de servicios

de tecnologías de la información (SADI),

así como módulos para el registro de

incidentes y su gestión efectiva.

VI.2.9 Número de actividades en atención a

las necesidades asociadas al bienestar

físico, mental y social del personal

administrativo

0 1 1 1 1 1

Robustecer el Sistema de Información

Estadística (SIE) ampliando los indicadores

disponibles y mejorando su interfaz.

Consolidar el ejercicio de los recursos bajo

el modelo de PbR y de ED alineado con la

Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria y con la Ley

General de Contabilidad Gubernamental.

Continuar respondiendo en tiempo y

forma a las solicitudes de información

acorde a la Ley General de Transparencia

y Acceso a la Información Pública y los

órganos reguladores.

Capacitar al personal en el uso eficiente

del SIIA.

Diseñar e implementar programas

integrales de capacitación, actualización y

desarrollo profesional para personal de

confianza, administrativo y de servicios.
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Promover programas de bienestar laboral

que incluyan atención psicológica,

actividades culturales y deportivas.

Participación activa en actividades bajo

responsabilidad del comité de mejora

procesos y transformación digital con el

objetivo de detectar necesidades de

automatización a través de sistemas de

información

Facilitar e incentivar la capacitación

autogestiva del personal en temas de

Tecnologías de la Información a través de

plataformas

Ampliar y modernizar la infraestructura

digital y tecnológica, mejorando la

conectividad en espacios académicos y

administrativos prioritarios.

VI.3.6 Número de programas internos de

protección civil creados o

actualizados al año

0 1 1 1 1 1

Elaborar y actualizar políticas de

ciberseguridad, sustentadas en estándares

internacionales, con medidas técnicas y

normativas de prevención, mitigación y

atención de incidentes.

VI.3.7 Personal capacitado en protocolos de

seguridad al año

70 40 40 40 40 40

Desarrollar campañas, talleres y materiales

sobre uso responsable, ético y seguro de

tecnologías para la comunidad

universitaria.

Elaborar un diagnóstico de riesgos en

todos los campus para identificar

vulnerabilidades en infraestructura,

equipamiento y procesos institucionales.

Desarrollar e implementar planes de

gestión de riesgos y protocolos de

respuesta ante emergencias, con enfoque

preventivo.

VI.3 Campus Sostenible y

Resiliente: Programa de

sostenibilidad institucional

y gestión de riesgos
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Fortalecer la capacidad institucional y

comunitaria para la prevención y

mitigación de riesgos mediante formación

continua, cultura de autoprotección,

simulacros y colaboración con instancias

externas especializadas.

Realizar estudios periódicos de las

condiciones de infraestructura de

conectividad inalámbrica en todos los

campus para ejecutar proyectos de mejora

de comunicaciones

Realizar actividades permanentes de

mantenimiento preventivo en sites y

puntos de alojamiento de equipo activo de

conectividad a fin de garantizarla y para

prevención de riesgos asociados

Apoyo con el diseño de herramientas

informáticas para la consolidación de la

gestión integral de residuos no peligrosos y

de manejo especial.

Meta
Programa PDI Líneas de Acción

Número del 
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actual


