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Mejorar procesos institucionales

simplificando trámites y servicios con

apoyo de tecnologías de la información.

VI.2.1 Número de procesos administrativos

automatizados o simplificados al año

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Actualizar y adecuar el SIIA mediante

reingeniería de módulos de trámites y

servicios, en apego normativo.

VI.2.2 Número de sistemas y módulos

informáticos creados o rediseñados al

año

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Promover el uso del SIIA para digitalizar

trámites, eliminar papel y habilitar

seguimiento en línea.

VI.2.3 Porcentaje de información financiera

presentada conforme a la Ley

General de Contabilidad

Gubernamental

80 100 100 100 100 100

Realizar ajustes en la estructura

administrativa que mejoren la gestión

institucional.

VI.2.5 Porcentaje de observaciones

recibidas y solventadas, derivadas de

auditorías realizadas

75 78 80 85 90 95

Mantener prácticas conforme a la Ley de

Disciplina Financiera para un uso

responsable y sostenible de los recursos.

VI.2.6 Porcentaje de solicitudes de

información de transparencia

recibidas y atendidas

100 100 100 100 100 100

Diseñar y aplicar estrategias de gestión

fiscal para el debido cumplimiento de

obligaciones.

VI.2.7 Número de eventos de capacitación,

actualización y/o superación del

personal administrativo ofrecidos al

año

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Colaborar con entes fiscalizadores; atender

auditorías, solventar observaciones y

publicar resultados.

Fortalecer mecanismos de acceso a la

información, protección de datos

personales y contraloría social.

Promover la cultura de la transparencia

difundiendo información financiera clave y

resultados de auditorías en lenguaje claro.

VI.2 Gestión Eficiente,

Honesta y Transparente:

Programa de mejora

administrativa

Unidad Responsable: 2121 Contraloría General

Eje Prioritario: VI Gobernanza Autónoma y Gestión Eficiente, Honesta, Austera y Transparente
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Continuar respondiendo en tiempo y

forma a las solicitudes de información

acorde a la Ley General de Transparencia

y Acceso a la Información Pública y los

órganos reguladores.

Mejorar de forma continua el portal de

transparencia, asegurando información

clara, accesible y actualizada.

Capacitar al personal en el uso eficiente

del SIIA.

Diseñar e implementar programas

integrales de capacitación, actualización y

desarrollo profesional para personal de

confianza, administrativo y de servicios.

VI.3 Campus Sostenible y

Resiliente: Programa de

sostenibilidad institucional

y gestión de riesgos

Fortalecer la capacidad institucional y

comunitaria para la prevención y

mitigación de riesgos mediante formación

continua, cultura de autoprotección,

simulacros y colaboración con instancias

externas especializadas.

VI.3.7 Personal capacitado en protocolos de

seguridad al año

N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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